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Haftungsanspriiche

Da unser Softwareprodukt sowie das dazugehdérige Handbuch mit grofdter Sorgfalt erstellt und, nach
heutigem Stand der Technik, auf Richtigkeit Gberprift wurden, sind alle Haftungsanspruche fir die
Beschadigung der Hard- oder Software sowie der Beschadigung oder gar Verlust der Daten durch
direkte oder indirekter Fehler, die durch die Anwendung des NAFI® Kfz-Kalkulators und der im Hand-
buch beschriebenen Gebrauchsanweisung aufgetreten sind, ausdriicklich ausgeschlossen.

Fir Schaden und evtl. auch Folgeschaden, die sich direkt oder indirekt aus dem Gebrauch der Soft-
ware und/oder der Umsetzung der im Handbuch beschriebenen Gebrauchsanleitung ergeben, ist die

NAFI® GmbH nur im Falle des Vorsatzes oder der groben Fahrlassigkeit verantwortlich zu machen.

Urheberrecht
Dieses Handbuch und die Softwareprodukte sind urheberrechtlich geschitzt.

Handbuch und Software sind in der vorliegenden Form Gegenstand eines Lizenzvertrages und diirfen
ausschlieBlich gemaR den Vertragsbedingungen verwendet werden.

Bitte beachten Sie, dass bereits die unerlaubte Weitergabe der Software in lhrer Firma (z.B. an weite-
re Geschaftsstellen) strafrechtliche Schritte nach sich ziehen kann.
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Allgemeines

Der NAFI® Kiz-Kalkulator ist ein leistungsfahiges Werkzeug, welches bei der alltaglichen Arbeit rund
um die Kfz-Versicherung bestmaogliche Unterstutzung bietet.

Damit dieses Ziel erreicht wird, unterliegt die Software einer stdndigen Weiterentwicklung.

Da das ,Dickicht” der Kfz-Versicherungsgesellschaften immer uniiberschaubarer wird, haben wir eine
umfangreiche Onlinehilfe im Programm hinterlegt, mit der Sie sich problemlos darin zurechtfinden
und gleichzeitig die Zufriedenheit Ihrer Kunden sowie die Qualitat Ihrer Beratung erhdhen.

Tipp! Damit Sie mdglichst schnell den vollen Umfang des NAFI® Kfz-Kalkulators nutzen
koénnen, sollten Sie sich griindlich mit der Gebrauchsanweisung vertraut machen.
Ihnen stehen dazu dieses Handbuch und eine umfangreiche Hilfe zur Verfligung.

Bitte beachten Sie!
Je nach dem welchen NAFI® Kfz-Kalkulator Sie einsetzen und welches Be-

triebssystem Sie verwenden, kénnen einige Erkldrungen und/oder Abbildungen
von lhrer Version abweichen.

Wichtiger Hinweis!

Obwohl das Handbuch regelmé&Rig aktualisiert wird, kann es dennoch vorkommen, dass noch nicht
alle Anderungen der gerade aktuellen Programmversion darin enthalten sind.

Postanschrift Besucheranschrift
NAFI GmbH

Postfach 100 502 Litmarser Stralle 60
37655 Hoxter 37671 Hoxter

Telefon: 052 71/9 31-0 E-Mail: hotline@nafi.de
Telefax: 052 71/9 31-1 11 Internet: www.nafi.de

Copyright © 2015 - NAFI® GmbH
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Warenzeichen:
NAFI° ist ein eingetragenes Warenzeichen der NAFI GmbH
Alle anderen Warenzeichen sind Warenzeichen der jeweiligen Eigentiimer.
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1.  Einleitung

Mit dem NAFI®-OnIine-AntragsSystem (NOAS) haben wir fir Sie einen weiteren Schritt zur Arbeitser-
leichterung geschaffen. Sie kénnen die Antrdge aus dem NAFI® Kfz-Kalkulator direkt online iiber das
NAFI®-Rechenzentrum zum Versicherer senden.

In der Zukunft wird der papierlose Antrag immer mehr an Bedeutung gewinnen. Mit NOAS sind Sie
gewappnet!

Durch NOAS haben Sie weniger Papier- und Zeitaufwand und sparen nebenbei noch Porto.
Mit NOAS haben Sie mehr Sicherheit in der Antragsaufnahme:

» Diese Antrage unterliegen einer héheren Plausibilititspriifung durch NAFI® (heilt weniger Riick-
laufer!)

¢ Mit NOAS kénnen Sie den Verlauf des Versands beobachten

e Der Antrag kann schneller verarbeitet werden

¢ NOAS unterstitzt Sie mit einfachen Hilfefunktionen.

Die Vorteile von NOAS liegen auf der Hand:

e Sie kdnnen die Antrage rund um die Uhr einreichen

¢ Die Antrage werden in der Regel schneller policiert

¢ Viele Gesellschaften belohnen die Online-Antragsteller mit héheren Courtagen/Provisionen (nicht
bei Online-Fax- und Online-E-Mail-Antrag)

e Gewisse Tarife sind nur lGber das Online-Antragssystem policierbar

o Dieser NAFI®-Service ist fiir Sie kostenlos

e Fur alle WKZ kénnen Online-Fax- oder Online-E-Mail-Antrage versendet werden, falls der Versi-
cherer dieses anbietet

 Die Onlinelibertragung ist ein fester Bestandteil des NAFI® Kfz-Kalkulators und kann sofort ge-
nutzt werden

Hinweis:
Voraussetzung fur die Arbeit mit NOAS ist, dass Sie eine funktionierende Internetverbindung einge-
richtet und eine E-Mail-Adresse vergeben haben.
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1.1. Ubermittlungsarten
Unter NOAS haben wir drei Ubermittlungsarten:

e Online-Antrag
e Online-Fax-Antrag
¢ Online-E-Mail-Antrag

1.1.1. Online-Antrag

Bei dieser Antragsart handelt es sich um einen ,direkten Online-Antrag”, d.h., der Antrag wird online
an das NAFI®-Rechenzentrum versendet und online an den Versicherer weitergeleitet.

Vorgehensweise:

Sie versenden (iber den NAFI® Kfz-Kalkulator einen Antrag online.
Der Antrag wird nun online an unser NAFI®-Rechenzentrum versendet.
Sie erhalten eine E-Mail-Benachrichtigung, dass der Antrag im NAFI®-Rechenzentrum erfolg-
reich eingegangen ist.
4. Der Antrag wird nun online an den Versicherer weitergeleitet bzw. zum Abruf bereitgestellt.

5. Nach erfolgreicher Weiterleitung oder auch bei Ablehnung des Antrags seitens des Versiche-
rers, erhalten Sie eine weitere E-Mail von uns.

o oo o

IIIIIIIIIIIII> —

AFI® Kfz-
Kalkulator

o oo oo

ﬁ ‘II EEEEN <IIIIIIIIIIIII
Versicherer Re-

chenzentrum
s=ss=sl = Antrag online stellen
===xuspp = Antragsdaten werden online an den Versicherer Gbermittelt
D LELLL LR Bestatigung, dass der Antrag im Rechenzentrum von NAFI® eingegangen ist
< =====: = Bestatigung, dass der Antrag beim Versicherer eingegangen ist
< -====: = Bestatigung, dass der Antrag erfolgreich an den Versicherer versandt wurde

Beachten Sie bitte:

e Viele Versicherer bieten den Online-Antrag nicht nur fur die WKZ 112 an, sondern auch fur
viele ,Ubrige“ Fahrzeuge.

e Sie erhalten schnell die Bestatigung der Policierung.
e Voraussetzung fir die Arbeit mit NOAS ist, dass Sie eine funktionierende Internetverbindung
eingerichtet und eine E-Mail-Adresse vergeben haben.

e Welche Versicherer, an diesem direkten Online-Antragsverfahren teilnehmen, wird Ihnen im

NAFI® Kfz-Kalkulator, in der Registerkarte ,,Prdmien-Detail” in der Spalte ,,OA“ durch ein ent-
sprechendes Symbol angezeigt.
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1.1.2.

Online-E-Mail / Online-Fax-Antrag

Bei diesen beiden Antragsarten handelt es sich jeweils um einen ,indirekten Online-Antrag”.

Das Verfahren ahnelt dem des Online-Antrages.

Der Unterschied zwischen dem indirekten Online-Antrag und dem direkten Online-Antrag liegt in der
Weiterleitung des Antrages vom NAFI®-Rechenzentrum an den Versicherer.

Vorgehensweise:

1.

Sie versenden (iber den NAFI® Kfz-Kalkulator einen Antrag als Online-E-Mail- oder Online-
Fax-Antrag, je nachdem, was der Versicherer hier anbietet. Bei der Ubermittiungsart ,Online-
Fax-Antrag”, kbénnen Sie noch die Faxnummer des Versicherers angeben, an die der Antrag
Ubermittelt werden soll.

Der Antrag wird nun online an unser NAF1®-Rechenzentrum versendet.

Sie erhalten eine E-Mail-Benachrichtigung, dass der Antrag im NAFI®-Rechenzentrum erfolg-
reich eingegangen ist.

Der Antrag wird nun via Fax oder E-Mail an den Versicherer weitergeleitet.

Nach erfolgreicher Weiterleitung oder auch bei Ablehnung des Antrags seitens des Versiche-
rers, erhalten Sie eine weitere E-Mail von uns.

AFI®KfZ' EEEN I> lllllllllllll>
Kator
‘ HEEE
E ‘ EEEEN <IIIIIIIIIIIII

==ssss=p = Antrag online stellen
===uu=p = Antragsdaten werden per E-Mail oder Fax an den Versicherer tUbermittelt
o LLLLL LI Bestatigung, dass der Antrag im Rechenzentrum von NAFI® eingegangen ist
<=====1 = Bestitigung, dass der Antrag beim Versicherer eingegangen ist
< -=====: = Bestatigung, dass der Antrag erfolgreich an den Versicherer versandt wurde

Beachten Sie bitte:

Ubermittlungsarten sind — je nach Versicherer — fir alle Wagniskennziffern méglich.

Achten Sie bitte bei einem ,Online-Fax-Antrag” auf die korrekt eingegebene Fax-Nummer, an
die der Antrag Ubermittelt werden soll.

Bei dem ,,Online-E-Mail-Antrag” ist die E-Mail-Adresse schon automatisch vorgegeben.

Voraussetzung fur die Arbeit mit NOAS ist, dass Sie eine funktionierende Internetverbindung
eingerichtet und eine E-Mail-Adresse vergeben haben.

Welche Versicherer welches Antragsverfahren anbieten, wird im NAFI® Kfz-Kalkulator, in der
Registerkarte ,Prdmien-Detail” in der Spalte ,OA“ durch entsprechende Symbole angezeigt.
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1.2. Welcher Versicherer bietet welches Online-Antragsverfahren an?

Es gibt zwei Mdglichkeiten dieses in Erfahrun

‘% Online-Antrag

E MNAFI-Kfz-Kalkulator 16.09-5tartprogramm

g zu bringen.

Online-E-Mail-

1. Uber die unsere ,Infoseite“im Internet : e RS
Datei Extras ?
Hier klicken Sie im Startprogramm von g @ o ? il ° i
® . . “ Ende Anmelden Kennwort dndern  Einstellungen Administration Zwisc
NAFI" unter ,Onlineantrdge (NOAS) 1hve NAFI Kundenmmmmer
auf ,Infoseite anzeigen (Internet)”. g Einzelberechnung » | 1054920604
. i . &) Onlineantrige (NOAS) 3 Vermittlerportal (Internet)
Auf der Infoseite klicken Sie nur noch a
auf ,Versicherer mit echten Onlineant- "%F‘ Insurance-Station > &> lokale Verwaltung
régen” @ Zusatzmodule 4l ? )] Infoseite anzeigen (Internet)
@ Dienstprogramme * @) Handbuch anzeigen (PDF)
[ Paloimanta »
Mit dem kostenlosen NAFI-Onlineantragsystem kdnnen Sie Antrdge, rund um die Uhr, direkt aus dem NAFI-Kfz-
Kalkulator
wvia Internet an angeschlossene Versicherer Gbertragen!
| [ allgemeine Informationen
[+ Mutzungsbedingungen
[ Ausfihrliches Handbuch
[» Kurzanleitung
[» Wersicherer mit echten Onlineantragen *
2. Uber die Symbole in der Registerkarte ,Prédmien-Detail*

Antrag *;"«"-j Online-Fax-Antrag

og\lgameine Dalenl QMerkmale l eﬁi.indelung,Treue... l oweilere

Leistungen l eﬁF-Herkunﬂl Erémienubers\chtl Prarien-Detail I

Wergsicherungsbeainn Zahlungsperiode/Zahlungsant/Kennzeichenart

,W J Zahlungsperiode ,‘Iﬁt\ahrhch— v Giinstigster [ ftreie Werkstattvahl
Zahlungzart ,W v Standard [ keine Direkttarife
Machlasse fiir Saizon-KNZ W it Extras
" | weeNZ e A ¥

Gesellschaft LD | LO | LOP|Gesamt &R |SF |eWB | % Oa& KF
188, VOLKSWOHL-BUND KOMFORT D <+ 3% 3028 o B @
190, ZURICH OPTIMAL ‘wWerkstatt Plus D & 48z 38E2 O & W
191, ZURICH OPTIMAL @ + 8B0x% 3977 @ @& @
195 5% SPARKASSEN WERKSTATT-TARIF D <& 27z 32017 D | R
196. 5% SPARKASSEN VERSICHERUNG GEBAUDEVERSICHERUNG AG D <+ 4ax 3W0EI O B @3
197. BASLER SECURITAS MIT WERKSTAT TSERVICE D & H0x 377 D B @8
198, BASLER SECURITAS D 4 43x }O O & W
199, JANITOS COMPALT MIT WERKSTATT-MANAGEMENT (T1212) D ¢ Mz 34347 @ B W
200, BEY BAYERISCHE BEAMTEN VERSICHERLNG D <+ 43z 34350 D |
201. JANITOS COMPALCT (T1211] D <+ 4/x 52 o B @3
202. BASLER SECURITAS ASP MIT WERKSTATTSERWICE @D & 55% 34526 @ @&
203. BASLER SECURITAS ASP D & Bz 4841 O & W
204. BBY BAYERISCHE BEAMTEN VERSICHERUNG KASKD KOMFORT @D + 46% 34881 @ B &
208 VOLKSWOHL-BUND KOMFORT PLUS MIT WERKSTAT T-SERVICE D < 45% 36020 D | R
210, VOLKSWOHL-BUND KOMFORT PLUS QP <+ 48% 36390 O B @3
212 JANITOS ADVANCED [T1212) & ElE 3554 @ |
043, VGH AutoPlus mit wWerkstattservice J <  BEX 18721 (] V=]
070, VGH AutoPlus @ <+ B0% 19373 @ (%]
071. LIPPISCHE LANDES-BRANDVERS ANSTALT D <+ 44z 20018 D @
177. CHARTIS EUROPE [wiiBA-Tarit/P] D ¢ sux zmm A0 B| @
181. ALTE LEIFZIGER - FUHRPARKTARIF [ab 5 Fahizeuge) D o+ 2% ;M A O B| o2
211. HELVETIA AutoCare Kamfort @ < 4% 36705 o @ =2
110. PROVINZIAL NORD MIT WERKSTATTBINDUNG [P) D + sz o2vm ol D B | @&
127. PROVINZIAL NORD [F) D 4 w57z R A B @
NN A=Y R acie K aska Salack [ --\ ol A 1AM RA ™
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2. Bedienung

2.1. ,,NAFI-Antragsassistent* starten

Nachdem Sie die Daten in den NAFI® Kfz-Kalkulator eingegeben und eine Berechnung durchgefihrt
haben, haben Sie drei Mdglichkeiten den ,NAFI-Antragsassistenten” zu starten.

1. Uber die Meniizeile (zuerst entsprechenden Tarif markieren)

, Pkw (WEKZ 112)-Einzelberechnung - Version 16.09, Datenstand 9/2012 + 1/2013 (EUR, 19% \I'St.!
Daten Einstellungen [ Onling/FAX-Antrag ] Ausdruck/PDF  Infos Berechnung Dienstprogran

==~ s Antrag stellen « ¥ _|j

Lokale Verwaltung der Online-Antrage
o&llgemeine Datenl Daten aus der Onlineantrag-Verwaltung laden I QEF'HB”‘

Yersicherungsbeginn Vermittlerportal (Internet) L
30.03.2012 5 Infoseite anzeigen (Internet) v Gilinstigster
" | Zahlungsart |Bankeinzug/BLZ: | | Standard

! Plew (WEKZ 112)-Einzelberechnung - Version 16.09, Datenstand 9/2012 + 1/2013 (EUR, 19% ‘U‘St._

Daten  Einstellungen  Online/FAX-Antrag [AusdruckaDF] Infos  Berechnung Dienstprogramme  Hilfe

i} |@|H|H|ﬂ:| @ = .|.| ntrag/Deckungsaufgabe ‘ 1N

Ergebnisibersicht...

oallgemeine Daten I eﬂerkmale I 9 E Eine Gesellschaft... rrier
Wersicherungsbeginn Zahlungzpe: Prozentuale Abweichung
30.03.2M2 Zahlungsper Ergebnisibersicht in Excel-Format exportieren... N

2. Uber das Kontextmenii (Doppelklick mit der linken Maustaste auf den entsprechenden Tarif)

Gesellzchaft

LD | LG | LAP| Gesamt |AR | SF |&VB [OA KH+Kaska KH| K
074 ITZEHOER KOMPLETT g7 4z

205,09

073. ITZEHOER KOMPLETT Inim== oty 2O B 8 20333 15742 1
178. ITZEHOER TOP DRIVE Online-FAX/E-Mail-Antrag L D B 8 28798 26253 ¢
212 JANITOS ADYANCED Ausdruck dieser Gesellschaft 4 Deckungsaufgabe ‘ |
201, JAMITOS COMPACT [ 1
199 JAMITOS COMPACT MIT ‘W Kaskoalternativen Angebot (incl, Kaskoalternativen) 1
NAFR KRAVAR Al 1 REMFINFE ki L N S T o A (AR . | TTTRA TAR 79 1

3. Uber die Symbole in der Spalte ,0A“ (Doppelklick mit der linken Maustaste auf das entsprechende
Symbol

Geselschaft LD | LG | LOP|Gesamt AR |SF |eWB JOA kF
031, OFFEMTLICHE BRAUNSCHWEIG Kiz Basis P ¢ ;x 17263 D &) M

032, MUORNEERGER Autdversicherung WerkstatPlus (GAVAK12) \,.} £  IFE 17278 (] @ ‘m

033. MURNBERGER AutdVersicherung [Gav K2 D& Tz T4 D &) 3

034. deutsche internet Basiz Sorglos-Kasko & 21z 17555 o) ﬁ ﬁ

035, § DirekiVersichenung AutoPlusProtect D & 42x 17715 @ |

036, deutsche internet Basis D & Mz 1788 O & 9

037. AFFENTLICHE BRAUNSCHWEIG Kiz Kamfort & mxo18119 D )

038, ERUDERHILFE CLASSIC SELECT D& 43x 1837E O]

035, deutsche internet Komfort Sorglos-Kaska .._J & 42% 18482 o ﬁ ﬁ
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2.2. Antrag erstellen

Nachdem Sie im NAFI® Kfz-Kalkulator alle Angaben gemacht haben, die fir das Angebot bendtigt
werden, miussen Sie im ,NAFI-Antragsassistenten” noch weitere Angaben machen, die fir die Ant-
ragsstellung bendtigt werden.

Die Daten werden direkt bei der Eingabe im jeweiligen Feld dahingehend gepriift, ob sie den Vorga-
ben des Versicherers flir einen ,,Online-Antrag”, ,Online-E-Mail-Antrag” oder ,Online-Fax-Antrag” ent-
sprechen. Sind alle Felder gemaR den Vorgaben des Versicherers korrekt ausgefiillt, werden die Ant-

ragspunkte (linker Bereich) in Form eines blauen Hakchens @'gekennzeichnet.

Ungliltige oder fehlende Eingaben werden mit einem weilen Ausrufezeichen im roten Kreis o ge-
kennzeichnet und zusétzlich im Punkt ,Fehlerliste“ aufgefuhrt.

# NAFI-Antragsassistent - Tarif: [TZEHOER KOMPLETT

_ s

Y1 Antagsan

() 2 Versichsrungsnebmer /Bankverbindung

() 3. Fahrzeugorfahizaug/Ersttahnzeug

2 4 AntraaMorverttag

@ 5 Vermitlerdaten

E. Unterlagen WG Informationspflichtverordnung
7. OnlineVersand

8. Drucken/Speichem

B8 5 Ferletiste

§ R 8 A &6 = o

06.09.202

Antragsart

& N

{Ohne Ubernahme des Sch und ohne Vor
Sie midchten entweder ein weiteres Fahizeug zustidich zu einem bestehenden Yersict trag Ewei bzw. ein
Fahrzeug ohne bestehendem Versicherungsschutz versichem

Sie hatten bersits sin Fahrzaug versichert und kiinnen dsher gaf. sins verbessarte Einstufung ensichen

Sie mochten den Yersicherer bzw. den Tarif wechseln und [h Fahrzeug bei einer anderen Gesellschalt versichen

Sie mochten ein neuss/anderes Fahrzeug anstelle des bisherigen Fahrzaugs bei der selben Gesellschaft
wversichem.

Sie mochten [hie bisherige Kfz-Wersicherung kiindigen und ein neues/anderes Fahizeug bei einer anderen Gesellschaft wersichern.

Sie miochten [hien aktuellen Yertran auf einen neusn Tarf beim selben Yersicherer umstelen. Oder es haben sich Anderungen
ergeben, die eine Anpassung des Vertrags erfordemn.

Beenden Senden Weiter

Angemeldet; Administrator

-10 -
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2.3. Testantrag

Wenn Sie bei dem Online-Antragsversand noch unsicher sind und das ganze erst einmal ausgiebig
testen mochten, so wurde im ,NAFI-Antragsassistenten®, unter dem Punkt ,Online-Versand® und hier
im Dropdown-Menu bei ,Online-Antragsart” zwei Funktionstests zur Verfligung gestelit.

7 NAFI-Antragsassistent - Tarif: IIZEHOER KOMPLETT [
-7y 1. Antragsart Online-Versand =
i) 2. Versicherungsnehmer/Bankverbindung Dl Online-Antragsart
nline-Antragsart
7 3 FahrzeugAvorfabrzeug/Erstfahrzeug
- 1 arisgrioveti - [Normal -
-y 5. Yemittlerdaten
E. Unterlagen WG nformationsplichtverordnung
7. Online-Versand PP e e o
E VB
-z=] 8. Diucken/Speicherm (eVE)
9. Fehlerliste
[ evB automatisch abufen
{
Status
Antrage ohne Ubernahme des Schadenverlaufs werden
automatisch "Alternativ" versandt.
|
l
§] n @ “ 9 o M Eeenden Senden Zuriick ‘feiter
06.09.2M2 Angemeldet: Administrator

2.4. Antrag versenden

Nachdem Sie alle Pflichtangaben, die fir den Antragsversand benétigt werden gemacht haben, d.h.
jeder Antragspunkt im linken Bereich mit einem blauen Haken gekennzeichnet und auch nichts in der
Fehlerliste eingetragen ist, klicken Sie auf den Antragspunkt ,Online-Versand, geben die ,Online-
Antragsart” an (standardmafig ist hier immer ,normal“ ausgewanhlt) und klicken dann auf die angezeig-

7 NAFLAntragsassistent - Tarif: TZEHOER KOMPLETT =50
{2 1. Antagsart Online-Versand
1{2) 2 Versicherungsnshraer/Bankverbindung .
Online-Ant t
@ 3. FahrzeugMVorfahizeug/Ersfahizeug "
#0) 4 arivagivonetieg -
() 5. Vemitlerdaten
i2] B Unterlagen VWG -nfomationsplichtverordnung
:-k= 7. Online-Versand &
h b VB
~E2] 8 Drucken/Speichem (evB)
53] 9. Fehlerliste
[~ &V sutomatisch sbrufen
fl
Status
Antrige ohne Ubernahme des Schadenverlaufs werden
automatisch "Alternativ” versandt.
fl
H
=5
Senden
¢ B & | e M Beenden Senden Zutick Weiter
06.09.2012 fingemeldet: Administrator

-11 -
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Je nachdem, welches Antragsverfahren der Versicherer tUber NAFI® anbietet, fallen die Schaltflachen
unterschiedlich aus.

2.4.1. Online-Antrag

Nachdem Sie unter dem Antragspunkt ,Online-Versand* auf die Schaltflache <Senden> geklickt und
die Nutzungsbedingungen akzeptiert haben, 6ffnet sich das Fenster ,Onlineantrdge — Dateniibertra-
gung”.

Beenden Senden Zuriick “Weiter

2.41.1. Erfolgreicher Versand

Im Fenster ,Onlineantrdge — Dateniibertragung* wird
Ihnen der zu versendende Antrag angezeigt. Der
Status steht auf ,Bereit”.

{# Onlineantrage -Datenibertragung &J

akluelle Yerbindungseinsteliung [kann im Benutzermanagementsystem gednder werden)
Server s insurancestation. de: 443/online-request/pages/interfaces/standard. asp
Verbindung Uber.  bestehende Verbindung (z.B. Standleitung)

SerdifEing A Klicken Sie auf die Schaltflache <Starten>.

2u versendene Anirdge

Mr | Status ‘ Wersicherer | Wersicherungsnehmer
Ell Best ITZEHOER KOMPLETT  Mustermann, Max in Haolzminden
< m 3

Status von éntrag 1

Protokoll

MNutzungsbedingungen Schlisfen

B Onlineantrage -Dateniiberiragung [
aktuelle Verbind rstellung [kann im B \agementsystem gedndent werdsn)
Server Wi insurancestation de:443/online request/pagesdi tandad asp
Im unteren Bereich des Fensters, unter ,Proto- Vetbindung ilber. - bestehende Verbindung (2 B. Standieitung]

Werschliisselung: 550

koll“, wird lhnen der Verlauf des Antragversands SR
angezeigt. TR eres [Sersehenngsnehne:

Wersendet ITZEHOER KOMPLETT  Mustermann, Max in Holzminden

Nach dem erfolgreichen Versand andert sich der
LStatus”des versendeten Antrages auf ,Versen-
det“ und vor der Nummer erscheint jetzt ein gri-
nes Kastchen mit einem weilRen Haken.

< I b

Status von Antrag 1

Protokall

“Worgang gestartet

* bestehends Yerbindung verwenden
*Antrag 1 wird versendet

* Aintrag 1 erfolgreich versendet
*Worgang beendet

Schiiefien

Nutzungsbedingungen
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2.4.1.2. Fehlerhafter Versand

Nachdem Sie im Fenster ,,Onlineantrdge — Da-
tendbertragung” auf <Starten> geklickt haben,
erscheint eine Fehlermeldung, die Sie mit <OK>

bestatigen mussen.

@ Cnlineantrage -Datenibertragung

aktuelle Verbindungseinstellung (kann im Benutzermanagementsystem gedndert werden)]

Server: v insurancestation. de: 443/ online-request/pages/interfaces/standard asp
‘erbindung Liber  bestehends Yerbindung (2B Standlsitung)

Werschlisselung: S50

2u versendene Antrage

W | Status | wersicherer Versicherungsnehmer

[z ] Fehler [Doppelklick fiir Details)  ITZEHOER KOMPLETT  Musterman, Max in Holzminden

< I b

Frotokoll

Status von Antrag 1

#%organg gestartet

* bestehende Verbindung vensenden

# Antrag 1 wird versendet

* Antrag 1 wird versendet

* Antrag 1 Fehler: Bei Onlineliberragung max. 1.000.- ELR Sonderausstattungen miglich
*Worgang beendet

Nutzungsbedingurgen

Schiishen

Machen Sie auf den fehlerhaften Antrag einen
Doppelklick. Im Fenster ,Statusreport”, werden

lhnen mehr Informationen zu dem/den Feh-
ler(n) aufgeflihrt.

In diesem Beispiel Ubersteigt der Wert der

Onlineantrige -Datenibertragung

sktuelle Yerbindungseinstellung (kann im Ber

tsystem gedndert werden)

Server, vy, insurancestation. de:4d3/online-request/pages/interfaces/standard. asp
“erbindung liber  bestshends Verbindung [z B. Standleitung)

Werschlisselung:  S5L

2u wersendene Antiage

“Werzichersr “ersicherungsnshmer

Nr Status
H1 p

NAFI Online Antrage

[E==)

8 Achtung! Der Antrag konnte nicht gestellt werden!

*éntrag

< [l Bitte prufen Sie die angezeigten Fehlermeldungen, korrigieren Sie gaf.
die Eingaben und versuchen Sie anschlieiend eine emeute
Ubertragung.
Pratokall{

*Wargan|

*éntrag
*#ntiag T Fehler: Bel Onlinelbertragung max. 1.000- EUR Sonderausstattungen moglich

Nutzungsbedingungen

Der zu versendende Antrag erhalt jetzt ein rotes
Kastchen mit einem weillen Kreuz und in der Spalte
LStatus” steht jetzt ,Fehler (Doppelklick fiir Details)".

Statusreport

D: [180143

letzter Sendevarsuch: ‘I]E 09.2M2 10:45:14

Status allgemein: Fehler: Bei Ornlineiibetragung max. 1,000, EUR Sonderausstattungen moglich
EUR

Fahrzeug besitzt Sonderausstattungen Uber 1.000,-

Status MAFl-Server.  |Antiag steht in Fehlerliste

Fehler in den Eingabedater:  keine Fehlar vorhanden

Variable | Fehler [ Inhalt

Sonderausstattung, den Wert, den der Versi-
cherer max. versichert.

Wenn Sie das Fenster fir die Datenlbertra-
gung geschlossen haben, erscheint folgende
Meldung, die Sie mit <OK> bestatigen mus-
sen, um in den ,NAFI-Antragsassistenten*
zurtickkehren zu kénnen.

3 Fehler in den Eingabedaten
@ Fehler bei der Formatkonvertierung

Status oniine abfiagen | Schlishen

-

Online-Versand

=

. 1 Bitte korrigieren Sie die angezeigten Fehler.
' Sollte die Korrektur nicht maglich sein benutzen Sie den
Alternativversand.

-13-



2 NAFI® Kfz-Kalkulator NOAS

Im ,NAFI-Antragsassistenten” erscheint jetzt zusatzlich, unter dem Antragspunkt ,Online-Versand®, die
Schaltflache <Alternativversand>.

Sollte also der angegebene Fehler kein Fehler sein, so haben Sie jetzt die Moglichkeit den Antrag
alternativ an den Versicherer zu verschicken.

Alternativversand bedeutet, dass der Antrag z.B. als ,,Online-E-Mail-Antrag” oder ,,Online-Fax-Antrag*
an den Versicherer tibermittelt wird und er somit von einem Sachbearbeiter bearbeitet wird.

# NAFI-Antragsassistent - Tarif: TZEHOER KOMPLETT =5
(7} 1. Antragsart Online-Yersand
(2] 2 Versichenungsnehmer/Bank verbindung _
: Dnline-Ant t
@ 3. FahrzeugMvorfahrzeug/Erstfahrzeug e L
() 4 Antrag/vorveriag Funklionstest [ohne Yersand an U] j
2 5 Vemitlerdaten
2] B Unterlagen VG- nformationspflichtverordrung
iz 7. Dnline-Versand
iz 8. Drucken/Speichem
.z 9. Fehlerliste
(|
Status
Fehler: Bei Onlinetibertragung max. 1.000.- EUR Sonderausstattungen moglich
? u @ 2 9 o & T Beenden Senden Zuriick weiter
05.09.2012 Angemeldet: Administrator
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2.4.2. Online-E-Mail-Antrag

Um den Antrag zu verschicken, klicken Sie auf <E-Mail-Antrag>.

B

E-Mail-Antrag

E;] u £ @ b @ 6 @ v Eeenden Senden Zuniick. ‘wieiter

06.09.2012

Angemeldet: Administrator

Bevor Sie den Antrag versenden kénnen, missen Sie diesen Hinweis lesen und bestatigen. Klicken
Sie danach auf <Weiter>.

==

Antrag / Weiterleitung per Email

Drer Antrag wird standardmélig an die Fasnummer wersendset, die uns vom Yersicherer vorgegeben
wrde.

Fallz Sie den Antrag an ein spezielles Faxgerat beim Yersicherer senden mochten, so geben Sie bitte
nachstehend die entsprechende Murmer in den nachfolgenden Feldern ein.

I Fehlerfall diess Mr. venwenden:

Famnurnmer beim Versicherar:

Bitte beachten Sie

Die Weiterleitung des Antrags an das gewshlte Yersicherungsuntermehmen erfolgt ohne
Beriicksichtigung von gaf. zu erfiillenden Bedingungen, 2.B. anfragepflichtige Risiken, nobwendige
Wereinbarungen mit dem Yersicherer, ete.

E= gibt keine Yersinbarungen zwischen dem Yersicherer und der NAFI Untemnehmensgruppe bagl
der fehlenden Unterechrift des Versicherungsnehmers. Bitte informieren Sie sich ggf. wor dem
“ereand bei der Gesellschaft, ob die Ubertragung ohne Unterschiift maglich ist.

[¥ iIch habe die Hinweise gelesen und akzeptiere siet

1t

| I Weiter I

Zurlick

Cnlineantrage -Dateniibertragung

Sie mussen die Nutzungsbedingungen
akzeptieren und gelangen in das Fenster

aktuelle Yerbindungseinstellung (kann im Benutzermanagementsystern gedndert werden)
Server v insurancestation. de: 443/online-request/pagesdintertaces/standard. asp

Werbindung Uber:  bestehende YWerbindung [z B. Standleitung)

,Onlineantrag — Dateniibertragung®. Sie
gehen hier genauso vor, wie beim ,,Online-
Antrag”.

Werschlizselung.  S5L

zu versendene Antrage

Nr | Statuz

‘ Yersicherar

| Yersicherungsnehmer

1 Versendet

WIEH AutoPlus mit Wer...

Mustermann, Max in Holzminden

»

Pratokol

Status von Antrag 1

*Woigang gestartet

* bestehende Yerbindung venwenden
= Antrag 1 wird versendet

*Antrag 1 erfolgreich versendet
“%organg beendet

Mutzungsbedingungen

Schliefen
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2.4.3. Online-Fax-Antrag

Klicken Sie auf <Fax-Antrag> um den Antrag zu verschicken.

&

]

FAX-Antrag

Beenden Senden Zuriick, Wheiter

Angemeldet: Administrator
=

Antrag / Weiterleitung per Fax [&J

Im Gegensatz zum ,,Online-E-Mail-Antrag* S —
kon nen S |e h |er e| ne FaX‘N ummer a ng eben i Derai\ntlag wird standardmatia an die Fasnummer versendet, die uns vom Yersicherer vorgegeben
an die der Antrag verschickt werden soll. i

Fallz Sie den Antrag an ein spezielles Faxgerat beim Yersicherer senden michten, so geben Sie bitte
nachstehend die entsprechende Murmmer in den nachfolgenden Feldern ein.

Beachten Sie diesen Hinweis und lesen Sie G = <—
. Im Fehlerfall diese Mr. verwenden:
ihn aufmerksam durch.

Bitte beachten Sie

Bestatlge n S |e y daSS S |e d en H | nwe |S ge |ese n Die ‘Weiterleitung des Antrags an das gewahlte Yersichenungsunternehmen erfolgt ohne

. . . Berticksichtigung won gaf. zu erfullenden Bedingungen. z.B. anfragepflichtios Risiken, notwendigs
u nd akze pt| ert ha ben un d kl |Cke n S e a uf Wereinbarungen mit dem Yersicherer, etc.
<Weite r> Es gibt keine Vereinbarungen zwischen dem Versicherer und der NAF] Untemehmensgruppe bzal

der fehlenden Unterschrift des Versicherungsnehmers. Bitte informisren Sie sich aaf. war dem
ergand bei der Gesellschaft, ob die Ubertragung ohne Unterschiift mdglich ist.

NaChdem Sle dle NUtZUﬂngedIngungen be_ ¥ lch habe die Hinweise gelesen und akzepliere sie
statigt haben, 6ffnet sich das Fenster ,Online- f

Zuiiick weiter
antrage — Datenlibertragung”.

& Onlineantrage -Datendbertragung léJ

aktuelle Yerbindungzeinstellung [kann im Benutzermanagementspstem gedndert werden)

Server wana insurancestation. de: 44 3/online-request/pages/interfaces/standard. asp
“erbindung Liber:  bestehende Yerbindung [2.B. Standleitung)
WVerzchlisselung:  SSL

2u verzendene Antrage

hr | Statug ‘ ‘Versichersr | Wersicherungsnshmer
El Bereit PROVINZIAL MORD [F]  Mustermann, Max in Holzminden
a T 3

Status von Antrag 1

Pratokol

Schlieben

Mutzungsbedingungen
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2.4.4.

Nur Papierantrag méglich

In diesem Fall missen Sie den Antrag ausdrucken und manuell per Fax oder per Post an den Versi-
cherer schicken. Dieser Versicherer bietet Giber den NAFI® Kfz-Kalkulator keine Ubertragung an.

¢ H | =

0B.09.2012

Status

Fur diesen Tarif ist kein Online-Antrag moglich

& -

@

Eeenden

Zuriick wieiter

Aingemeldet: Administrator
=

In diesem Fall missen Sie auf den nachsten Antragspunkt ,Drucken/Speichern” klicken und den Ant-
rag <Drucken> oder in ein <PDF>-Dokument umwandeln.

& NAFI-Antragsassistent - Tarif: WGV Basis [
(2 1. Antragsart Drucken/Speichern
{2 2 Versichenungsnehmer/Bankwerbindung -
% i ;i.h,::ﬁfw Z’:;:’;e“g’ Ersitairzeug [ brag (bl Kundendaten, Tariferungsmerkmale, Frémie, Hinweise..., it Unterschrit] e
(7} 5. Wemmitterdaten [~ Leistungen [Ubsrsicht]
~E2] B Unterlagsn W Gednformationspilichtvsrordnung
2] 7 Onlinsversand Kiindigung
8. D.ucken/Speichem.— I~ Kindigung ef| [&
3. Fehlerite o
Voreinstellung
[~ Dekumertsnsuswshl sls Yorsistslung speichem
|
Dokuments
Speiche unter Emalversand | . | Vmsand ber Dulleci | ok | FOF ‘l
@ W e @ @[~ o @ Beencen | zuick | weter |
06.08.2012 Angemeldet: Administratar
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2.5. eVB automatisch abrufen

Je nach Versicherer ist es auch maglich die eVB automatisch, beim Online-Antragsversand abzuru-

fen.

Automatisch abrufen bedeutet, dass die eVB ohne den eVB-Assistenten direkt abgerufen wird und
sich nach dem Versand des Antrages das PDF-Dokument mit der VB-Nummer 6&ffnet.

Hierfirr setzen Sie bei ,eVB automatisch abrufen” einen Haken uns verschicken den ,Online-Antrag”,

»,Online-E-Mail-Antrag” oder ,Online-Fax-Antrag”.

Nachdem Sie das Fenster ,,Onlineantrdge — Dateniibertragung” nach erfolgreichem Antragsversand
geschlossen haben, erhalten Sie die Meldung, dass die eVB erfolgreich abgerufen wurde. Nach Be-
statigung der Meldung 6ffnet sich das PDF-Dokument mit der VB-Nummer.

[ MAF- Antragsassibent - Tark: VHY-FLOTTE-GARANT 1+

@ 1. rhogat Onbne Versand

4 I VerocheungenehnesHiank verbindeng Dinkne Anlagsal
Foabmeag ol ahwasasg
Arhgiorestieg |r'Ji- wnstnl [ohne Veeand an VL] = |

Yerrdisdalen

Qatei Bearbeiten Arceige Dokyment Werieuge Fegater Hive

na€ v Hd G

L3

_:_l & Ueibebagen Vo'lD dnfoimetonspibehivei pidnung
4 ¥ Drfine-¥ siand Fimi =¥}
| & DeruchnnS peacham
3 Pk
v VE stk sbiden
S haburi
Wersendet
= temp_13_53_58.pdf - Adobe Reader R |

402 2

shgung eur B ™ =
Wershran b lgurg - Herer SRS

Oultig b 14083011

et pratries He— Loee

S 13 Dok il i s (g el Mo Bl Aot e P Dol
il (Lt Aol mb e [T e g VR T AT e R
Hytpdersnanerung i ST Tag S Julnung bow b SET e gt T

Froufinch grolt S
Frn PHE Mg Vrsoherey &G

]
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2.6. Antragsverwaltung

Sie haben im NAFI® Kfz-Kalkulator die Maéglichkeit jederzeit zu Uberpriifen, ob Antrage online ver-
schickt wurden und wie der derzeitige Antragsstatus des verschickten Antrages ist.

Ihnen stehen hierzu zwei Mdglichkeiten zur Verfliigung
e das Vermittlerportal (Internet)
o die lokale Verwaltung
2.6.1. Vermittlerportal (Internet)
In diesem Portal haben Sie die Mdglichkeit
e Einstellungen zu andern (wenn Sie als Administrator angemeldet sind)
o Statistiken aufzurufen oder abzustellen (wenn Sie als Administrator angemeldet sind)
¢ Versendete Antrage einzusehen (wenn Sie als Administrator oder Benutzer angemeldet sind)

e abgerufene eVBs anzusehen (wenn Sie als Administrator oder Benutzer angemeldet sind)

ﬁ NAFI-Kfz-Kalkulator 16.09-Startprogramim s S - on -

In das Vermittlerportal gelangen Sie Uber Datei Exras ?
das Startprogramm von NAFI® ... 7 I il .
Ende Anmelden Kennwort andern  Einstellungen Administration Iw
Ihre NAFI Kundennummer
g Einzelberechnung y | 1054920604
&7 Onlineantrige (NOAS) > J Vermittlerportal (Internet)
@ Insurance-Station 4 @ lokale Verwaltung 1
@ Zusatzmodule 4 9) Infoseite anzeigen (Internet)
@ Dienstprogramme » @) Handbuch anzeigen (PDF)
—d

|e Pkw (WKZ 112)-Einzelberechnung - Version 16.09, Datenstand 9/2012 + 172013 (EUR, 19% V5t |

Daten Einw Ausdruck/PDF_Infos Berechnung Dienstprogram  nder in der EinzelbereChnUng Uber
= | Antrag stellen M 7| @ die Meniizeile.
Lokale Verwaltung der Online-Antrage

ogllgemeine Daten l Daten aus der Onlineantrag-Verwaltung laden l eﬁF'HE'k
Yersicherungzbeginn Vermittlerportal (Internet) ‘
30.09.202 o Infoseite anzeigen (Internet) v Glinstigster
Zahlungzart |Bankeinzug/BLZ: v Standard

Es offnet sich Ihr Standardbrowser. Im nachsten Fenster klicken Sie auf <Aufrufen>.

Sie werden mit dem Vermittlerportal verbunden und anhand Ihrer Lizenzdaten angemeldet.

[uren | g

Um das Portal im vollen Umfang nutzen zu kénnen, miissen Sie sich zuerst <Anmelden>.

Starten Sie das Vermittlerportal das erste Mal, missen Sie sich zuerst als Benutzer anlegen, d.h. Sie
fullen alle vier Felder aus und klicken auf <Anlegen>.
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Hinweis: Die erste Anmeldung ist immer die, des Administrators. Notieren Sie daher Ihren An-
meldenamen und das Kennwort, da Sie die Zugangsdaten fur jede weitere Anmeldung im
Vermittlerportal bendtigen.

Der Anmeldename und das Kennwort sind frei wahlbar. Das Kennwort sollte nur mindestens 6stellig
sein.

Erstellt am: 09.10.2009

Kunden-Nr: 1054920604

Lizenz-Nr: 4915612

Firmenname1l: NAFI-Unternehmensberatung GmbH & Co. KG
Strafe: Litmarser Str. 60

Plz, Ort 37671 Hoxter

Standorte: Hoxter

Produkt: Basis,Flotte

Ausfihrung: Standard

Netzwerk: Mehrplatz

(kein Benutzer angemeldet) ‘I Anmelden I

Bitte beachten Sie, dass fiir einige Funkj

Informationen:

[ | Antrage anzeigen

- Um den Zugang zur Threm Onlineportal zu sichern, muss einmalig das primire Administratorkonto fiir
Statistik abrufen diese Lizenz erstellt werden.

Dieser Benutzer wird der primére Administrator und wird iiber alle Berechtigungen verfiigen!

[
[» | eVB anzeigen
b | Allgemeine Infos

Vollstandiger Name: |

Anmeldename:

Kennwort:
Sdihisben ] | Abmelden I Wiederholung des Kennworts:
Zurick | Anlegen

Bei jeder weiteren
Anmeldung werden Sie
nur noch nach dem
Anmeldenamen und

Achtung! Beim Kennwort wird Gro- und Kleinschreibung beriicksichtigt!
dem Kennwort gefragt.

Anmeldename:

Kennwort:
Zurtick | | Anmelden

Bitte beachten Sie, dass fir einige Funktionen besondere Berechtigungen benétigt werden. NaCh der Anmeldung als

L Administrator erscheint
Administration/Einstellungen: . . 3
N zusatzlich zum Bereich
[ | Berechtigungen verwalten ,,Informaﬁonen“ noch der
[» | Allgemeine Einstellungen &ndern Bereich ”Administration /
Informationen: Ein‘Ste”ungen .
[ | Antrége anzeigen
[» | Statistik abrufen
[ | eVB anzeigen
[» | Allgemeine Infos

Zurick ] [ Abmelden
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2.6.1.1. Administration/Einstellungen

Dieser Bereich steht nur dem Administrator zur Verfligung und erscheint auch nur, wenn Sie sich im
Vermittlerportal mit den Zugangsdaten des Administrators angemeldet haben.

2.6.1.1.1. Benutzer verwalten

Hier kdnnen Sie neue Benutzer anlegen, vorhandene bearbeiten oder I6schen.

Neuen Benutzer hinzufii-
gen

Klicken Sie auf die Schaltfla- KN
che <Neuen Benutzer hin-

ZUfugen>a Benutzername Anmeldename Aktion
Administrator Administrator
Zuriick ‘ | Alctualisieren | || Neuen Benutzer hinzufiigen I
... geben die Daten des
neuen Benutzers ein und
klicken auf <Speichern>.
Vollstdndiger Name: Max Muster
Anmeldename: Muster
Kennwort: LTI
Wiederholung des Kennworts: ssnnes
| Zuriick | | Speichern |

Jetzt klicken Sie neben
dem neuen Benutzer auf

<Bearbeiten>. I
Benutzername Anmeldename Aktion
Administrator Administrator Bearbeiten
Max Muster Muster *I Bearbeiten I
Zuriick | [ Aktualisieren Neuen Benutzer hinzufiigen |
Damit sich der neue Benutzer in
dem Vermittlerportal anmelden
Vollstandiger Name: Mo Muster kann, muss er zuerst noch aktiviert
Anmeldename: Muster werden. Hierzu setzen Sie bei ,Ak-
s ST tiviert* einen Haken.
Aktiviert: 7] i ]
Administrator: ot Sie kbnnen dem Benutzer jetzt
auch noch Administratorrechte ge-
[ zuwec | [esden ] «gam ben, falls gewiinscht.

Klicken Sie auf <Speichern> um die Einstellung zu tdbernehmen.
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2.6.1.1.2. Berechtiqungen verwalten

Hier geben Sie an, fir welche Vermittlernummern der Benutzer die Berechtigung erhélt. Diese Einstel-
lung wirkt sich auf den Punkt <Antrage anzeigen> aus. Wurde hier z.B. nichts eingetragen, werden
dem Benutzer keine Antrédge angezeigt.

Sie kénnen fir jeden Benutzer den Zugriff auf bestimmte Vermittiernummer frei schalten, d.h. der Be-
nutzer kann alle Antréage mit der/den hier festgelegten Vermittlernummer(n) ansehen.

Wahlen Sie zuerst den NAFI Online-Antragssystem Vermittlerzugang/Berechtigungen

Benutzer aus, klicken auf
<Festlegen> und dann auf
<Neue Berechtigung I

hinzufiigen>.

Berechtigungen fiir diesen Benutzer bearbeiten

Max Muster

(Bitte auswahlen)
Administrator

Berechtigungen Max Muster
Zugriff Art Wert

Benutzername:

= Festlegen

| Zuriick | | Aktualisieren | I Neue Berechtigung hinzufiigen I

NAFI Online- Vermittlerportal/Berechtigung

Antragssystem bearbeiten Geben Sie die
Vermittlernummer

Neue Berechtigung anlegen ein und klicken auf

Vermittlernummer:  123-12345673| é <Speichern>.

e o

NAFI Online-Antragssystem Vermittlerzugang/Berechtigungen

Im E">ere|ch ~Berechtigun- T s
gen“werden alle Ver- ]

mittlernummern aufgefiihrt,

auf die dem Benutzer Berechtigungen fiir diesen Benutzer bearbeiten

Zugriff erteilt wurde. Um EEmL BRI Max Muster M
die hinter-legten

Berechtigungen des “""’“‘““"“e" .

. Zugril Art Wert Aktion
ausgewahlt__en BenUt%erS Zugriff erlaubt,Ansicht Antrdge  Vermittlernummer 123-123456
sehen zu kénnen, missen
Sie ggf. noch auf
<FeSt|egen> kI|Cken | Zuriick | | Aktualisieren | | Neue Berechtigung hinzufigen

NAFI Online- Vermittlerportal/Berechtigung Uber die Schaltflache

: bearbeiten <Bearbeiten> konnen Sie
die Vermittlernummer

Eencierionicbesboron auch wieder ldschen.

Vermittlernummer: l123-123456

| Zuriick | | Speichern | ‘
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2.6.1.1.3. Allgemeine Einstellungen dndern

Das Fenster ist unterteilt in die Bereiche

o Einstellungen zur Statistik
¢ Einstellungen zum automatischen Informationssystem

Wersand fur diesen Zeitraum durchfihren: Maonatlich -

Verzand an Email-Adresse: muster@e-mail.de; beispiel@e-mail.de

Das NAFI-Onlineantragssystem kann Sie automatisch Gber verschiedene Vorgange per Email informieren lassen.
Dadurch sind Sie stets auf dem aktuellen Stand und kénnen alle Vorgange detailliert nachverfolgen.

Es stehen zwei Emailadressen zur Verfiigung:
1. Emailadressze: jeweilige Emailadresse des Vermittlers (aus der Antragseingabe)

2. Emailadresse: muster@e-mail.de; beispiel@e-mail.de

Bitte wadhlen Sie aus, iiber welche Vorgdnge informiert werden soll:
- Eingang des Antrags an 1. Emailadresse V|an 2. Emailadresse

Kopie des Antrags anhangen

- erfolgreiche Weiterleitung an 1. Emailadresse V| an 2. Emailadresse

V| Kopie des Antrags anhangen

- fehlgeschlagene Weiterleitung an 1. Emailadresse V|an 2. Emailadresse

Iopie des Antrags anhangen

Link zur Insurancestation:

Zuriick | | Speichern | | Ubernehmen

Einstellungen zur Statistik

Falls gewunscht, kénnen Sie hier einstellen, fur welchen Zeitraum der Versand der Statistik durchge-
fuhrt werden soll und an welche E-Mail-Adresse(n) diese geschickt werden soll.

Soll der Versand nicht mehr stattfinden, missen Sie hier die Einstellung ,Deaktiviert* auswahlen und
die E-Mail-Adresse(n) I6schen.

Hinweis: Bei mehreren E-Mail-Adressen (max. 5) mussen diese mit einem Semikolon (;) getrennt

werden.
Maonatlch -
Deaktrnert
TEghch
Wichentlich
versand fir diesen Zeitraum durdhfihren; Honathch -
Yersard an Emal-Adresse; muster@e-masl_de; beispiel§e-mail.de
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Einstellungen zum automatischen Informationssystem

Hier kdnnen Sie einstellen, ob Sie iber die Vorgange des Online-Antragversandes informiert werden
wollen und woruber.

Bei der 1. E-Mail-Adresse handelt es sich um die E-Mail-Adresse, die Sie im NAFI® Kfz-Kalkulator in
den Einstellungen oder im Antrag bei lhren Vermittlerdaten eingetragen haben.

Die 2. E-Mail-Adresse(n) geben Sie hier selber vor.

Hinweis: Bei mehreren E-Mail-Adressen (max. 5) miissen diese mit einem Semikolon (;) getrennt
werden.

In dem Bereich ,Bitte wdhlen Sie aus, liber welche Vorgdnge informiert werden soll“ geben Sie an,
welche Informationen an welche E-Mail-Adresse geschickt werden sollen.

Mochten Sie Uber nichts informiert werden, dann nehmen Sie hier alle Haken raus.

Das NAFI-Onlineantragssystem kann Sie automatisch liber verschiedene Vorgange per Email informieren lassen.
Dadurch sind Sie stets auf dem aktuellen Stand und kénnen alle Worgénge detailliert nachverfolgen.

Es stehen zwei Emailadressen zur Verfiigung:
1. Emailadresse: jeweilige Emailadresse des Vermittlers {(aus der Antragseingabe)
2. Emailadresse: muster@e-mail.de; beispiel@e-mail.de

Bitte wihlen Sie aus, liber welche Vorgdnge informiert werden soll:

- Eingang des Antrags an 1. Emailadresse ¥|an 2. Emailadresse
Kopie des Antrags anhangen

- erfolgreiche Weiterleitung an 1. Emailadresse ¥|an 2. Emailadresse

V| Kopie des Antrags anhangen
- fehlgeschlagene Weiterleitung an 1. Emailadresse ¥|an 2. Emailadresse

:[¥| kopie des Antrags anhangen

Link zur Insurancestation:

| Zuriick | ‘ Speichern ‘ | Ubernehmen |

Wenn Sie uber alle Vorgange informiert werden moéchten, erhalten Sie in der Regel zwei E-Mails pro
Antragsversand.

E-Mail 1: Eingang des Antrages bei NAFI®

Sehr geehrter NAFI-Anwender,

IThr Antrag ist bei uns eingegangen und steht bereit zur Weiterleitung an
den Versicherer.

Thr Antrag:

- Antrag-ID : 51599

- Eingegangen am : 23.03.2009 12:41:37

- Versicherer/Tarif : DA Direkt Versicherung
- Kennzeichen : A-AA 112

- Versicherungsnehmer: Herr Muster,12345 Musterhausen

So konnen Sie den Antragstatus jederzeit online einsehen:

- Offnen Sie das NAFI-Startprogramm (nicht den Kalkulationsteil)

- Wahlen Sie unter "Onlineantrdge (NOAS)" die Option "Vermittlerportal
(Internet)"

Fiir Thre Fragen/Anregungen steht Ihnen unsere Hotline gerne zur Verfigung:
- Telefon: (05271) 931-0

- Email: service@nafi.de

Mit freundlichen GriiBen
IThr NAFI-Team

-24 -



2 NAFI® Kfz-Kalkulator NOAS

E-Mail 2: Erfolgreiche oder fehlgeschlagene Weiterwleitung an den Versicherer

Sehr geehrter NAFI-Anwender,
Ihr Antrag wurde erfolgreich an den gewdhlten Versicherer weitergeleitet.

Ihr Antrag:

- Antrag-1ID : 51599

- Eingegangen am : 23.03.2009 12:41:37

- Versicherer : DA Direkt Versicherung
- Kennzeichen : A-AA 112

- Versicherungsnehmer: Herr Muster, 12345 Musterhausen

Weiterleitung an den Versicherer:
- Datum/Uhrzeit: 24.03.2009 09:00:03

- Versendet an : (Weiterleitung an Versicherer!)
- Versendet mit: Email
- Hinweise

So kénnen Sie den Antragstatus jederzeit online einsehen:

- Offnen Sie das NAFI-Startprogramm (nicht den Kalkulationsteil)

- Wahlen Sie unter "Onlineantrdge (NOAS)" die Option "Vermittlerportal
(Internet)"

Fiir Thre Fragen/Anregungen steht Ihnen unsere Hotline gerne zur Verfigung:
- Telefon: (05271) 931-0
- Email: service@nafi.de

Mit freundlichen Griiken

IThr NAFI-Team

2.6.1.2. Informationen

Dieser Bereich steht (bis auf <Statistiken abrufen>) allen zur Verfiigung, d.h. Benutzern und Admi-
nistratoren, die sich in dem Vermittlerportal angemeldet haben.

2.6.1.2.1. Antrdge anzeigen

Sind Sie als Administrator im Vermittlerportal angemeldet, dann werden lhnen alle Antrége angezeigt,
die aus dem NAFI® Kfz-Kalkulator verschickt wurden.

Dem Benutzer werden hier
nur die Antrage angezeigt,

Versicherer/Tarif (nicht eingetragen: -1/) -

fir die der Administrator =
. Status: (alle) =
unter <Berechtigungen Belg 10 (vombis):
verwalten> dem Benutzer [t s
dle Zu_grlﬁ:srechte Verge' Maximale Anzahl Zeilen: 10
ben hat
Zustand: &7 Warteschlange € Abgeschlossen gFEMErAHg eeeee @ rehler Weiterleitung
Weiterleitung: {34 per Telefax per Email direkte Ubertragung

Zusatz: ™ Testantrag @ publette @ Alternativversand @ Bestatigt

Wourde fur den Benutzer

Details ID status Erstelit Versendet Verm.-Nr Verm.-Name | Verm.-Ansprechpartner | KNZ Versicherer

nichts feStgelegt, werden ») |1s02381 | DAMM®D | 07.09.2012 08:a8:50 123456 |TestGmbH N | GeneR AL KOMEORTSCHUTZ
ihm keine Antrége ange- ») |1e01618 @M@ | 06.09.2012 11:43:51 |06.09.2012 11:50:02 |1234 Test GmbH HOL-X321 | VGH AutaPlus mic Werstartservice
Zelgt ») |1s01451 |@mmm 06.05.2012 10:45:14 1234 Test GmbH HOL-X321 |ITZEHOER KOMPLETT

Im oberen Bereich ,Bitte legen Sie die Anzeigeoptionen fest“, kdnnen Sie bestimmte Optionen aus-
wahlen oder eintragen, wenn Sie z.B. einen ganz bestimmten Antrag suchen oder wissen mdchten,
welche Antrage an einen bestimmten Versicherer verschickt wurden usw. Um den Eintrag zu tber-
nehmen, d.h. die Suche zu starten, missen Sie auf <Aktualisieren> klicken.
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Zustand: T Warteschlange aAbgeschlossen Fehler Allgemein @Fehler Weiterleitung
Weiterleitung: @par Telefax (1 per Email direkte Ubertragung
2 s T Testantrag 0 Dublette D plternativversand D gestdtigt
ID |Status Erstellt Varsandet Varm.-Nr Varm.-Nama | Verm.-Ans
(») |isozzsi (T IWmMED |07.09.2012 08:46:50 123436 Test GmbH
\_b- 1801618 Otlmﬁnm 06.09.2012 11:43:51 |06.09.2012 11:50:03 (1234 Test GmbH
(») |1o01491 | @momm 06.09.2012 10:45:14 1234 Test GmbH

Die Symbole sind in der Legende

weitestgehend erlautert.

Um sich genauere Details zu einem
Antrag anzeigen zu lassen, klicken
Sie in der Spalte ,Details” auf die

runde Schaltflache.

Sie kdnnen sich z.B. in dem

Bereich ,Eingabedaten /

Datenumwandlqng“ die__ Da- Antrag-I0: OCwam

ten ansehen. Hierzu wahlen  &nhgsgangen am: 05-03. 20121 :43:5L |
Sie aus der Dropdownliste Alavoles Sane: LIgALCIEL TR
den gewlinschten Punkt,

Erzeugte Daten

Erzeugte Daten
Eingabedaten (Textliste)

| Eingabedaten (PDF-Dokument)

Eingabedaten (als Stream)
Ersignisse

z.B. ,Eingabedaten (PDF- edate
Dokument)“ und kl|Cken Status: Daten erfolgreich umgW

dann auf <Anzeigen>_ Daten ansehen: Erzeugte Daten -
Es 6ffnet sich danach die iterle = ersichere
DeCkU ngsaufgabe dleses Status: Antrag erfolgreich an Versicherer Gbermittelt
versendet: 06.09.2012 11:50:03
Antrages als PDF_ E?:?kall: (TT;tparUtrag ohne Weiterleitung an Versicherer!)

Dokument.

T showpdfpd - Adobe Readc

|Qatai Bearbeiten Anzeige Fepster Hilfe

| IZ| = Werkzeuge

BB 8]z =&

I_. Ausdruck 06.09.2012/11:43:51/847 Quelle: Nafi-Kfz-Kalkulator , Version: 18.08, Vers Beginn 30 08 2012 fAntrag /OA
Berechnung 06.09.2012 11:41:17/0000042218, Max Mustermann, HOL-X 321
Deckungsaufgabe/Antrag Kraftfahrtversicherung

an VGH AutoPlus mit Werkstattservice

| Vers.Schein - Nr.: -— LD/Vermittler: 1234
Achtung: eVB-Versand vom Versicherer an die Zulassungsstelle

L Antragsteller
Anrede: Hemr Telefon: (05271) 8310

| Titel: Dr.med.Dr.Dr. Mobil: (0172) 8332433
Machname, Vormame: Mustermann, Max Fax: (08271) 8310
Strafie, Haus-Nr.: Teststr. 123 Email: hotline@nafi.de
PLZ, Ort: 37603 Holzminden Geburtsdatum:
Postfach: — Beruf: —
Ort Postfach: —_—— Staatsangeh. Deutschland
Land: -—
Filhrerscheinkopie: Mein [lwird nachgersicht Antragsart: Versicherarwachsel, kein

Fahrzeugwechssl

Altes Fahrzeug: — Verkauftabgemeldetam:  —
Halter ist: Versicherungsnehmer Halter Geburtsdatum: -
Anrede: -— Titel: -
Halter Nachname, Vorname: -, —
Strafle: -—
Ort: ———
Vermittlerdaten
Firma: Test GmbH Telefon: (01234) 123456
Strafie: Teststrafte 123 Fax: (01234) 087654
PLZ, Ort: 12345 Testhausen Email: test@testde
Ansprechpartner: —
Versicherungsbeginn 30.00.2012 0:00 Uhr Vertragsablauf: 01.01.2013
Angebotsdatum: 06.00.2012
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2.6.1.2.2. Statistik abrufen

Hinweis: Um Statistiken abrufen zu kdnnen, mussen Sie sich im Vermittlerportal als Administrator
anmelden.

Legen Sie den Zeitraum
fest, fiir den die Statistik
erstellt werden soll.

. . . . Eingang Monat: (alle) - «
H|erfur geben S|e einen Eingang Jahr: 2011 - *

Monat an und/oder das - —
. . | Zuriick | I Aktualisieren I
Jahr. Danach klicken Sie
auf <Aktualisieren>.
] lizenzpdpdf - Adobe Reader S

. .| Es offnet sich ein PDF-Dokument mit

RAES | (] = | & - Werizeuge | kommentar || ANGADEN ZU de__n in diesem Zeitraum
-I| gestellten Antragen.

[

NAFI Onlineantrédge / Statistik fiir Vermittler

I

itz Dnumens EMNSE InforStonan 21 APFSgEN, 5 I Zetrsum vse 01 01 2011 0300005 3 12 2011 235553 Gner 32 NASH-ON MEpSlC NN sy em GESiSE Und SOgREC an de
entsprechenden Venicherer wetergeleiet mirden B5 sid sl Anrage berCksiCIogt, d uner Iver persinichen NAF - izen engegangen snd

Ihre Lizenzdaten vom 15.04.2011

K 1nes7m306 s et wsterm

Zusammenfassung
2.6.1.2.3. eVB abrufen
Klicken Sie auf <Beleganzeige>.
Ihnen werden jetzt alle eVBs,
. ®
Erstellt : 09.10.2009 -
Kumaenntir 05.10-2008, die Uber Ihren NAFI™ Kfz
}\;:frennezr;nN;l.'nEl: ﬁ?\]ﬁ?-sl}:ternEhmEnstratung GmbH & Co. KG KaIkU|ator abgerUfen Wurden’
Pi, ort S7673 Howter angezeigt.
Standorte: Haxter
Produkt: {unbekannt)
Ausfiihrung: {unbelkannt)
Netzwerk: {unbekannt)

Bitte wahlen Sie die gewiinschte Option aus:

[ | Beleganzeige ‘
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Wenn Sie eine ganz bestimmte
eVB suchen, kdnnen Sie z.B.
Filteroptionen und/oder Anzeige-
optionen festlegen. Damit die
Vorgaben tbernommen werden,
missen Sie noch auf <Aktuali-
sieren> klicken.

2.6.1.2.4. Allgemeine Infos

Datum (von/bis):

Beleg 1D (von/bis):
Kennzeichen (Haupt/Rest):
Vermittlernummer:

Whz:

eWB-Nummer:

&«

Versicherer: (Bitte auswahlen) -
Status: (alle) =
Maximale Anzahl Zeilen: 10
[ Zurick | [ Aktualisiersn
- Dauer - N .
ID |Status |Eingang (Sek.) eVB-Nr Tarif KNZ Kunden-Nr Lizenz-Nr |Vermittlen
06.09.2012 N ITZEHOER HOL-X
b 1. 2523017 J 10:42:09 3891 |U ERSICHERUNG |122 1054920604 |4915612 |1234
03.08.2012
b 2. 2468048 |@ e 7,125 (IS |~LTE LEIPZIGER |- 1054920604 |4735512 |1234567¢

Auf dieser Seite stellen wir lhnen wichtige aktuelle Informationen zur Verfugung.

Mit dem kostenlosen NAFI-Onlineantragsystem kénnen Sie Antrdge, rund um die Uhr, direkt aus dem NAFI-Kfz-

Kalkulator

via Internet an angeschlossene Versicherer (bertragen!

[+ allgemeine Informationen
[* Nutzungsbedingungen

[ Ausfihrliches Handbuch
I* Kurzanleitung

[+ wersicherer mit echten Onlineantragen
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2.6.2. Lokale Verwaltung

-
E MNAFI-Kfz-Kalkulator 16.01-Startprogramm

. .. . Datei Extras 7
Die ,lokale Verwaltung fiir Online- | -
Antrage“ 6ffnen Sie Uber das Startprog- ¢ @ - C? i -
Ende | Anmelden Kennwort dndern  Einstellungen Administration I

ramm ... : !

Bitte wihlen Sie aus: Ihie NAFI Kundennummer

1054920604

g Einzelberechnung 4

E&d Onlineantrage (NOAS) > L_] Vermittlerportal (Internet)

%ﬁ Insurance-Station 4 @ lokale Verwaltung .

titzmodule » g)) Infoseite anzeigen (Internet)

E nd 1/2012 (EUR, 19% V
Dat: Einstell Online/FAX-Ant Ausd PDF Infos Berech Di o

aten  Einstellungen | nline/| ntrag | Ausdruck;/| nfos  Berechnung g 'estprogramme » 9) Handbuch anzeigen (PDF)
[ || b | B | RL Antrag stellen I

Lokale Verwaltung der Online-Antrige

Daten aus der Onlineantrag-Verwaltung laden

oallgemeine [raten

Vermittlerportal (Internet) l
Infoseite anzeigen (Internet)

... oder Uber die Menitileiste in der Einzelbe-
rechnung.

2.6.2.1. Archiv

Unter <Archiv> werden alle Online-, Online-E-Mail- und Online-Fax-Antréage abgelegt, die erfolgreich
verschickt oder zum Abruf bereitgestellt wurden.

Um den aktuellen Antragsstatus eines Antrages zu erfahren, miissen Sie den Antrag in der Spalte
LAuswahl“ markieren (Klick mit der linker Maustaste) und klicken dann auf <Antragsstatus>.

MAFI Kfz-Kalkulator: Online - Antrdge 16.09 - [Archiv (bereits gesendete Antrage]]
@3 Datei Extras Fenster 7

¢

Ende Warteschlange Archiv Fehlerliste

Auzwahl 10| Wersendet 5 |Wersicherer odus wikz
1802361 07.09.2012 08:46:51  GEMERALI KOMFORTSCH Primarversand; Test 12

' 1801618 0E.09.2012 11:4352  WGEH AutoPlus mit Werksta Alernativversand per Email/F ax; Test 112
X 1801486 06.09.201210:4212  ITZEHOER KOMPLETT  Primarversand; Test 12
1801474 06.09.201210:37:26  ITZEHOER KOMPLETT  Primarversand; Test 12

1774793 03.08.201211:5315  KRAVAG ALLGEMEINE
1747346 03072002 16:05:44  WHY-KLASSIK-GARANT)

Qm
Antrag-ID: 1801486
Eingegangen am: 06.09.2012 10:42:07
Versicherer: ITZEHOER VERSICHERUNG
Tarif: ITZEHOER KOMPLETT
Tarif-ID: 75
Gdv-Nr {offiziell): 5401
. . Gvd-ID: 5401
Sie werden mit dem Internet verbunden | v 112
I . Kennzeichen: HOL-X 123
und konnen hier den aktuellen Status Aktueller Status: ey e iz TsaE
- . Produkt: Windows: Basis
des Antrages uberprufen. Modus: Test, Annahme Bearbatten
Status: Antrag erfolgreich an Versicherer Ubermittelt
versendet: 06.09.2012 10:50:04
Protokoll: SMTP
URL: (Testantrag chne Weiterleitung an Versicherer!)
Status: oK
Daten ansehen: Erzeugte Daten - Anzeigen...

SchlieBen
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2.6.2.1.1. Kontextmenii

Bersit

Antragstatus online (iber Browser) abfragen...

‘G Administrator

NAFI Kfz-Kalkulator: Online - Antrige 16.09 - [Archiv (bereits gesendete Antrage)] S — (Klick mit rech ter Ma us taste)
2 Datei Extras Fenster ? NER
7 & .oy
Ende Warteschlange Archiv Fehlerliste Antragstatus Infoseite DaS KonteXtmenu bletet nOCh
Auswiahl D Versendst T [Versicherer Modus Wiz | Stalus 5] =Yalll H
1802361 07.092012 089651 GENERALI KOMFORTSCH Priméiversand Test 112 fetig um Versand an den Versicherer [waateschiange] B mehr Mog“Chkelten . Neben der
1801618 05092012 11:4352  VGH AuloPlus mit Werksta Akemalivwersand per EmailFax: Test 112 Vorgang erfolareich abgeschlassen .
% 1801485 05.032012 104212 [TZEHOR PAMPLERT At et T s \Vorgang erfolgreich abgeschiossen AUS- und AbWahl sowile dem

1801474 06092012 10:3726  TZEHD Vorgang efolareich abgeschiassen
1774793 0308.201211:5315  KRAVAC Ve folgreich abgeschl A A 1
1747306 03072012 160540 VHykLi  neltanzeigen. Vorgang ilolreich sbasechloseen LOSChen von Antl’agen, g'bt es
1742621 2806.201210:5227  CONCOR als PDF-Dokument anzeigen... Vorgang sifolareich abgeschiossen h . h . t
1731150 15062012 150856 HDIGER \Vorgang erfolgreich abgeschlossen f
1704747 18.05.2012 08,3853 BASLER Alles auswahlen oigang erfolareich abgeschiossen noc elnlge senr inftormative
1703175 16.05.2012 031814 A4 mol v folgreich abgeschi -
1GOEIE EIMIIB0II0  HDMGER e Ausnehl enffemen Ve scleich sbgeschlossan M enu p un kte .
1656597 20.03.201208.4912  UANITOY  anerag joschen Vorgang erfolarsich abgeschiassen
1640220 13032012 11:4500_ CONCOF \Vorgang erfolgreich abgeschlassen

S R Alle markierten Antrage loschen =

= = = [ =

Statusreport

D 101406

Ietater Sendeversuch: |

Status algemein:  Farsandat

Status MAFl-Server.  [Worgang erfolgreich abgeschlossen

Fehler in den Eingabedaten:  keine Fehler vorhanden

Wariable Fehler

Inhalt

3 Fehler in den Eingabedaten
Fehler bei der Fomatkonvertienung

Status onling abfragen | Schliefen

Hier kénnen Sie sich noch einmal
kompletten Daten anzeigen las-

Status anzeigen...

Uber diesen Meniipunkt kénnen Sie sich den ,Statusreport” des
Antrages anzeigen lassen. Dieser Menlpunkt ist besonders bei
den fehlerhaften Antragen interessant.

i Inhalt des Antrags mit ID: 1801486

I Baumstruktur

Inhalt

“ariable

Fahizeugdaten
Zulassungsbezitknummer Versicherer
Elektronisches Stabilitatssystem
Anhangerart

Lutomatizche Distanzregelung
Kleinstwagen
Urfalldatenschreiber

Anzahl

‘wagniskennzitfer - Untergrippe
Wagniskennzitfer
Herstelleiname
Herstellemurnmer

Inhalt anze I

‘e zei-
Mein
en...
T die
OPEL

k] sen,

H H H Fahrzeugtyp AHAC [BSTRAHGTC 1.6)
dle im Antrag enthalten Slnd . Fahrzeugbezeichnung AHAC BSTRAH-GTC 1.6]
Muodellbezeichnung AHAC ASTRAHGTC 1.6)
Fshrzeugdaten 77 kw105 PS /1538 cem
Typschlisselnummer AEE
‘Wagnisstirke 77
Hubraum 1538
Mutzlast
Leergewicht
=T )
T temp_nafioa pdf - Adobe Reader - —~ o Als
‘ Datei Bearbeiten Anzeige Fenster Hilfe x 8500
|a. serienmalig
+ /4 ‘ =) [ *" - Werkzeuge Kommentar 01.06.2008 %
26.04.2002 [l
- Mein
Ausdruck 07.00.2012/08:46:47/405 Quele: Nafi-Kiz-Kalkulator . Version: 18.08, Vers.Beginn 30.08.2012 fAntrag /OA Hein M
Berechnung 07.09.2012 07:58:03/0000031840, Max Mustermann, HOL-W 1885 HOL¥ 123
Deckungsaufgabe/Antrag Kraftfahrtversicherung HaL ku-
an GENERALI KOMFORTSCHUTZ B N FAL
2
Vers.Schein - Nr.: = LD/Vermittler: 123456 7ED t
Achtung: eVB-Versand vom Versicherer an die Zulassungsstelle Lnd ;Eg M
Antragsteller TEO .
Anrede: Herr Telefon: {05271) 8310 0750 HOLZMINDEN - anzel
Titel: Dr.med.Dr.Dr. Mabil: (0172) 6332433
Nachname, Voname: Mustermann, Max Fax: (05271) 6310 Schlieben ,

i Strafie, Haus-Nr. Teststr. 123 Email: hetiine@nafi.de zZel-
PLZ, Ort: 37603 Holzminden Geburtsdatum —
Postfach: - Beruf: -

Ort Postfach: —— Staatsangeh. Deutschiand en ..
Land: -
Fiihrerscheinkopie: Nein [Jwird nachgersicht Antragsart Versichersrwechsel, kein
Fahrzzugwechsel
[ ~ voretigemagetam Wenn Sie auf diesen Menlpunkt klicken,
Halter ist: Versicherungsnehmer Halter Geburtsdatum: - Offn et SiCh d ie Decku ngsaufgabe d es
Anrede: - Titel: -
Halter Nachname, V: e
e Antrages als PDF-Dokument.
Ort: ——
Vermittlerdaten
Firma: Test GmbH Telefon: (01234) 123456

I Strafie Teststrale 123 Fax: (01234) ca7054 I
PLZ, Ort: 12345 Testhausen Email: test@testde
Ansprechpartner: -

Versicherungsbeginn 30.09.2012 0:00 Uhr Vertragsablauf: 01.08.2013

Angebotsdatum:

07.00.2012
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2.6.2.1.2.

Der Eintrag in der Spalte ,Status” wird zum Zeitpunkt des Versandes gemacht. Eine automatische
Aktualisierung der Anzeige findet hier nicht statt. Daher kann es sein, dass bei Antragen immer noch
der Status ,fertig zum Versand an den Versicherer (Warteschlange)” steht, obwohl sie schon langst
beim Versicherer eingegangen ist.

Status

8.09.201 211:4352

I

(3E NAFI Kfz-Kalkulator: Online - Antrage 16.09 - [Archiv (bereits gesendete Antrage)] | (S e |
(ﬁ Datel  Extras Fenster I -l
@ Q o~
Ende Warteschlange Archiv Fehlerliste Antragstatus Infoseite
Avizwahl 1D | Yersendet % | Versicherer wikz Status !2)
h g 07 i1 ; il -

1801618 WGEH AutoPlus mit Werksta Alternativverszand per Email/Fax; Test 112 Yorgang erfolgreich abgeschlossen
1801486 06.09.2012 10:42:12 ITZEHOER KOMPLETT  Primarversand; Test 112 Worgang erfolgreich abgeschlossen
1801474 0B.09.201210:37:26  ITZEHOER KOMPLETT  Prim&rversand; Test 112 Yorgang erfolgreich abgeschlossen
1774793 03.08.201211:5315  KRAWVAG ALLGEMEIME  Prim&rversand; Test 16 Yorgang erfolgreich abgeschlossen
1747346 03.07.2012 16:05:44  WHW-KLASSIK-GARANT b Primarversand; Test 112 Worgang erfolgreich abgeschlossen
1742521 28.06.2012 10:52:27 COMCORDIA PREMIUM — Primarversand: Test 112 Yorgang erfolareich abgeschlossen
1731150 15.06.2012 15:08:56  HDI-GERLIMG Motar-Plus  Prim&rversand; Test 112 Yorgang erfolgreich abgeschlossen
1704747 18.05.2012 09:38:53 BASLER SECURITAS Primarversand; Test 112 Worgang erfolgreich abgeschlossen
1703175 16.05.2012 09:18:14  AXA mobil kambort Primarversand; Test 112 Vorgang erfolgreich abgeschloszen
1698626 09.05.2012 08:0310  HDI-GERLIMG Motar-Plus  Prim&rversand; Test 112 Yorgang erfolgreich abgeschlossen
1656537 29032012 08:4812  JANITOS ADVAMCED [T1 Prim&rversand: Test 112 Yorgang erfolgreich abgeschlossen

3

|

=l

=l

=l

=l

=l

| Epas

Bereit

© Administrator

Diesen Status kénnen Sie jederzeit ak-
tualisieren. Hierzu klicken Sie in der
MenUzeile unter dem Punkt ,Extras” auf
den Unterpunkt ,Archivstatus aktualisie-

“

ren... .

r
@ MAFI Kfz-Kalkulator: Online - Antrage 16.09 - [Archiv (bereits gese
iﬁ Datei | Extras | Fenster ¥

&

Ende

Auswahl

Einstellungen...

Archivstatus aktualisieren... «

Vermittlerzugang zur Onlineverwaltung

Im Fenster ,Status der archivierten Antrdge aktualisieren” markieren Sie die Antrage, die aktualisiert
werden sollen und klicken auf <Aktualisierung durchfiihren>. Je nachdem wie viel Antrédge Sie mar-
kiert haben, kann es sehr schnell gehen. Klicken Sie danach auf <SchlieRen>.

- = v g i
Status der archivierten Antrage aktualisieren = o —
— - —
Bitte wahlen Sie die Antrage aus dem Archiv aus, deren Status aktualisiert werden soll
Auzwahl 10 Wersendet Wergicherer Test | Status \2) In der IOkaIen VerWaItUng
1742521 28.06.2M2 10:52:27 COMCORDIA PREMILNM i ‘Yargang erfolgreich abgeschlossen - der On“neantrage mussen
1747346 03.07.2012 16:05:44 YHY-ELASSIK-GARAMT MIT* ® Waorgang erfolgreich abgeschlosszen . A
X 704747 15.05.2012 093853 EASLER SECURITAS % Vorgang erfolgreich abgeschlossen Sie dann noch einmal auf
X 173HE0 15.06.2012 15:08:56 HOI-GERLING Matar-Flus Frit E ‘organg erfolgre!ch abgeschlossen <Arch iv> kl |Cken , erst dan n
1774793 02082012 NEX1S KRAWAG ALLGEMEIMNE K ‘organg erfolgreich abgezchlozzen . . .. .
| 1300613 05.09.2012 14352 WGEH AutoPlus mit Werkstattse % Yorgang erfolgreich abgeschlossen wird die Aktualisieru ngin
1802361 07.09.2012 08:46:51 GEMERALI EOMFORTSCHLU B Fertig zum Wersand an den Versicherer [Wa H o
1201474 06.09.2012 10:37:26 ITZEHOER KOMPLETT ® Worgang erfolgreich abgeschlossen der AnSICht Ubernommen'
1201486 06.09.2012 10:42:12 ITZEHOER KOMPLETT ® Worgang erfolgreich abgeschlossen
BIFETE 16022012 08:07:43 ALTE LEIFZIGER ® Worgang erfolgreich abgeschlossen
1B17GT4 16.02.2012 05:09:04 AR mobil komFort ® Worgang erfolgreich abgeschlossen
B0 200012012 13:16:65 JARMITOS ADWAMCED [T1112) ® Worgang erfolgreich abgeschlossen
1B17204 15.02.2012 14:38:42 COMCORDIA CLASSIC ® Worgang erfolgreich abgeschlossen
1621468 22.02.2012 07:48:29 KAE Konzept BARMERIA “Eu ® Worgang erfolgreich abgeschlossen
196626 09.05.2012 02:03:10 HOI-GERLIMG Motor-Flus KA ® Worgang erfolgreich abgeschlossen
1703175 16.06.2012 09:18:14 AR mobil komFort ® Worgang erfolgreich abgeschlossen
1640220 13.02.2012 11:45:00 COMCORDIA CLASSIC ® Worgang erfolgreich abgeschlossen e
[ ] I o b I
[ = = =l = = =%
Alle Keinen
M - — "
Pratokoll Aktualisierung durchfiibren Schiiefen
e
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2.6.2.2. Fehlerliste

NOAS

Hier werden alle Online-, Online-E-Mail- und Online-Fax-Antrage abgelegt, die aufgrund von Fehlern
nicht versendet werden konnten.

Das Kontextmendi ist, bis auf einem neuen Punkt, genauso aufgebaut wie das unter <Archiv>.

- - — w
B NAFL Kiz-Kalkulator: Onine SAntrage 16.00 - [FonTerate] N A A —

= B |

@ Datei

als PDF-Dokument anzeigen...

Extras Fenster ? ‘ = " & " X |
b, e
¢ Q &
Ende Warteschlange Archiv Fehlerliste Antragstatus Infoseite
Auswalfl | AntragID| [[a] [Herkunft]| Erstellt | letzter Sendeversuch |Status |Versicherer @
X 1742516 28.06.2012 o e bereits ein Antrag gestelt CONCORDIA PREMILIM
1801481 0E.09.2012 Antrag versenden... & hereits ein Antrag gestelt ITZEHOER KOMPLETT
1801491 1801490 06.09.2012 - . 1.000.- EUR Sonderausstattungen ITZEHOER KOMPLETT
1609671 07.02.2m2 ADCURI “Europa Deckung™
1603672 07.02.2012 Inhalt anzeigen... ADCURI "Europa Deckung”
1621479 2202202 = bereits ein Antrag gestelt KAB Konzept BARMEMIA "Eurg)

alles markieren

alle Markierungen entfernen

Antrag l&schen

alle markierten Antrage lschen

l' I ;” ;” ;” Antragstatus online (Ober Browser) abfragen... ;” ;I x
ﬂBereit | |Q Adrinistrator A

(T | — - —— » =)
Status anzeigen... v 1742518

letzter Sendeversuch: |28.DB.2D1 210:51:56

Unter dem Menipunkt ,Sta-
tus anzeigen...” erhalten Sie
im Fenster ,Statusreport”
z.B. die Information, um
welchen Fehler es sich han-
delt.

Status allgemein: Fehler: Fiir dieses Fahrzeug wurde bereits ein Antrag gestellt -

Status NAFI-Server:  |&ntrag steht in Fehlerliste

Fehler in den Eingabedaten:

|
H
H
i
i
‘ “Wariable

E Fehler in den Eingabedaten
E Fehler bei der Formatkonvertierung

keine Fehler vorhanden

| Fehler | Inhalt

Schlieben I

Statuz online abfragen |

Antrag versenden...

Sollte es sich bei dem Fehler z.B. um technische Schwierigkeiten handeln, so kédnnen Sie Uber diesen

Menupunkt den Antrag noch einmal versenden und mussen ihn nicht erst in den NAFI® Kfz-Kalkulator
offnen und neu berechnen.
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2.6.2.3. Warteschlange

NOAS

Im ,NAFI-Antragsassistenten“ haben Sie die Méglichkeit Antrage in die Warteschlange zu stellen.
D.h., Sie haben den Antrag soweit vorbereitet und warten z.B. nur noch auf das OK des Kunden. Die-

se Antrage werden unter <Warteschlange> abgelegt.

4

Senden

Antrag wurde zur Warteschlange hinzugefiigt
>

! Antrag versenden
zur Warteschlange

Antragsverwaltung

Beenden |

Administrator

Markleren Sie den Antrag/die Antrége, dle versendet werden sollen und klicken auf <Versenden>.

~— -_—
E NAFI Kfz-Kalkulator: Online - Antrage 15.09 [Warleschlange {versandbererhe Anhage}]

. Datei

Extras  Fenster 2

= o
@ @
Ende Warteschlange Archiv Fehlerliste Versenden Antragstatus Infoseite
| Auswafl | Antrag-ID|ErsteIIt |\etzter Sendeversuch |Status |Versicherer |M0d@

07.09.2012 10:05:51 noch nie versendet

Onlineantrage -Datendbertragung

Server v insurancestation. de: 44 3/online-request/pages/interfaces/standard. asp

Werbindung Uber:  bestehende Werbindung [z.B. Standleitung)

Werschilisselung: S50

— aktuelle Verbindungseinstelung (kann im Benutzermanagementsystem geandert werden]———————————————————

ALTE LEIFZIGER

Mutzungsbedingungen Schliefen

— 2u versendene Antrage L” LI I—;IX

Mr | Status | ‘Wersicherer | ‘ersicherungshehrmer 1 —

Adrmiriztrator
1 Bereit ALTE LEIFZIGER Mustermann, M ax in Holzminden |§ 4
] m | »
Status von Antrag 1 " . . .
| Es o6ffnet sich jetzt direkt das

 Pratokoll

Fenster ,,Onlineantrdge — Daten-
Uibertragung®, das Sie schon von
dem Online-Antragsversand her
kennen. Klicken Sie auf <Star-
ten> um den Antrag/die Antrage
zu versenden.

-33-



